HOFORDNUNG

Vital Fettrecycling GmbH / REG Energy Sales Germany GmbH
STANDORT: Siidlohn-Oeding / Emden
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Adressen:

VERWALTUNG

REG Energy Sales Germany GmbH (REG Energy Sales Germany)
bzw. Vital Fettrecycling GmbH (Vital)

Flirst-zu-Salm-Salm-Str. 18

DE - 46325 Borken

Tel.: +49 2862 91000

BIODIESELANLAGE SUDLOHN-OEDING

REG Energy Sales Germany GmbH bzw. Vital Fettrecycling GmbH
Daimlerstr. 12

DE - 46354 Siidlohn-Oeding

RAFFINATION SUDLOHN-OEDING
Vital Fettrecycling GmbH

c/o Lipox GmbH & Co. KG
Industriestrafle 10

DE - 46354 Siidlohn-Oeding

BIODIESELANLAGE EMDEN

REG Energy Sales Germany GmbH bzw. Vital Fettrecycling GmbH
EichstraRe 2-5

DE - 26725 Emden




Offnungszeiten/ Verladezeiten.

Verwaltung:
MO-DO 8.00 Uhr bis 17.00 Uhr FR 8.00 Uhr bis 14.00 Uhr

An Wochenenden und Feiertagen geschlossen

Raffination Siidlohn-Oeding:
MO-FR 6.00 Uhr bis 21.00 Uhr
Andere Lieferzeiten fir Altspeisefett nach vorheriger Vereinbarung
An Wochenenden und Feiertagen geschlossen

Biodieselanlage Siidlohn-Oeding:
1. Biodiesel, Methanol, Schwefelsdure, Zellulose, Abwasser:
MO —FR 0.00-24.00 Uhr
SA 0.00-12.00 Uhr
Anlieferungen Biodiesel: MO — FR jeweils 7.00 —15.30 Uhr
2. Glycerin und andere Produkte:
MO —FR 14.00-3.00 Uhr
SA 0.00-12.00 Uhr
Fettsdure MO —FR 8.30-11.30 Uhr
Andere Lieferzeiten nur nach vorheriger Vereinbarung

Biodieselanlage Emden:

1. Biodiesel, Methanol, Glycerin, Schwefelsdure, Zellulose, Abwasser:
MO -SO 0.00-24.00 Uhr
Anlieferungen Biodiesel: MO — FR jeweils 7.00—15.30 Uhr

2. Altspeisefett, Fettsaure:
MO -FR 8.00-15.30 Uhr
Lieferzeiten fir andere Produkte, sowie abweichende Lieferzeiten nur nach vorheriger
Vereinbarung




Verhaltensanweisung und Anforderungen / Vorgaben an die Fahrzeuge,

Fahrzeughalter, Fahrer

- Um die Kommunikation und die Sicherheit aller Beteiligten gewahrleisten zu kénnen missen alle
Personen, die das Werksgeldande betreten, die deutsche oder die englische Sprache sprechen und
verstehen kénnen.

- Melden Sie sich direkt bei lhrem Ansprechpartner und folgen Sie den Anweisungen des
Anlagenpersonals

- Das Betreten der Betriebsraume und der technischen Einrichtungen ohne die ausdriickliche
Erlaubnis der Betriebsleitung ist streng verboten

- Betriebseinrichtungen diirfen ohne die Erlaubnis des zustdandigen Personals weder bedient noch
entfernt werden

- Auf dem Produktionsgeldnde gilt Schrittgeschwindigkeit, dartiber hinaus die StVO

- Beachten Sie das Rauchverbot auf dem gesamten Betriebsgeldnde, auch in Fahrzeugen

- Das Filmen und Fotografieren ist nicht gestattet

- Das Telefonieren mit Mobiltelefonen ist verboten

- Im Notfall folgen Sie bitte den Anweisungen des Anlagenpersonals

- Die personliche Schutzausriistung ist zu tragen und die Sicherheitseinrichtungen zu benutzen

Beim Be- und Entladen ist der Motor auszustellen und die Handbremse anzuziehen. Vor Antritt der
Fahrt ist die gesetzlich vorgeschriebene Abfahrtskontrolle durchzufiihren. Alle Domdeckel und
Armaturen sind zu kontrollieren. Der Fahrzeugfihrer versichert, dass das Fahrzeug technisch in
einwandfreiem Zustand ist und eine personliche Schutzausriistung mitgefiihrt wird. Den
Aushanghinweisen / -Anweisungen ist unbedingt Folge zu leisten.

Fiir Schédden durch unsachgemdfien Gebrauch von Verladeschldéuchen (Kupplungen) haftet de

CRORVY

- Maximale Fahrzeughdhe: 4,00 m

- Nur Einkammerfahrzeuge fir Altspeisefett und Fettsaure

- Beiunseren Produkten handelt es sich ausschlieRlich um technische Produkte, die nicht zur
Verwendung oder Herstellung von Lebens- oder Futtermitteln geeignet sind. LKW die zum
Transport von Lebens- oder Futtermitteln gekennzeichnet sind, werde n nicht be-/ entladen.

- Alle Produkte, auBer Biodiesel, sind nicht zur Verwendung als Kraft- oder Heizstoff bestimmt

- Alle Container missen mit einer Absturzsicherung (inkl. Handlauf) ausgestattet sein, die
sicheren Zugang zu allen Domdeckeln des Tanks gewahrleistet.



Entladebedingungen

1. Beiflussigen Waren ist die REG Energy Sales Germany GmbH /Vital Fettrecycling GmbH berechtigt,
die Annahme zu verweigern,
a. wenn die flissige Ware in festem Zustand angeliefert wird und ein Entladen nach Einschatzung

des Anlagenpersonals nicht sofort moglich ist. REG Energy Sales Germany /Vital ist berechtigt im
Falle der Warenannahme die Kosten fiir die Aufschmelzung an den Anlieferer oder Lieferanten
zu berechnen.

b. wenn ein ordnungsgemales Reinigungszertifikat oder ein Nachweis zur Vorladung nicht
vorgelegt werden kann.

c. wenn die Ware nicht den vereinbarten Spezifikationen entspricht oder mangelhaft sein kénnte

2. Bei Lieferungen von Gefahrgiitern tragen Anlieferer und Lieferant die volle Verantwortung fiir die
Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften wie die Kennzeichnung, Verpackung, Formulare,
Transportbestimmungen, etc. Wird ein Fahrzeug mit einem Gefahrgut abgefertigt, hat der
Fahrzeugfihrer die Pflicht das Fahrzeug gemal den gesetzlichen Vorschriften zu kennzeichnen
(Beschilderung etc.)

Bei Nichteinhaltung hat Vital/ REG Energy Sales Germany das Recht die, Annahme zu verweigern.

Abholbedingungen

Bei Abholung von fliissigen Stoffen ist die Vital/ REG Energy Sales Germany berechtigt, die Beladung zu
verweigern, wenn ein ordnungsgemaRes Reinigungszertifikat oder ein Nachweis zur Vorladung nicht
vorgelegt werden kann. Verfligt der TKW lber mehr als eine Kammer und sollen Fettsduren oder
Altspeisefett verladen werden, kann auch hier die Verladung verweigert werden.

Generell erfolgt vor jeder Verladung eine Sichtkontrolle der Tanks/Kammern durch das
Anlagenpersonal. Wird festgestellt, dass ein Tank/Kammer nicht ausreichend sauber und/oder trocken
ist, wird eine Beladung verweigert. In diesem Fall hat eine Reinigung des/der Tanks/Kammern zu
erfolgen, welche durch ein ordnungsgemaRes Reinigungszertifikat nachzuweisen ist, damit eine
Beladung erfolgen kann. Alternativ kann eine Verladung erfolgen, sofern vom
Auftraggeber/Warenempfanger eine sogenannte ,Draufladebescheinigung” wahrend der normalen
Geschaftszeiten der Verwaltung schriftlich eingereicht wird (min. 24 Werktags-Stunden vor Verladung).
Dieses Verfahren kann allerdings nur angewandt werden, sofern durch das ,Draufladen” keinerlei
Gefahr fur Mitarbeiter oder die Anlagentechnik bestehen kénnte. Der Entscheidung des
Anlagenpersonals ist Folge zu leisten. Reklamationen in Bezug auf die Qualitat der Ware kénnen in
diesen Fallen (Draufladen) pauschal NICHT anerkannt werden; jede Gewahrleistung und Haftung von
Vital/ REG Energy Sales Germany ist in diesem Falle ausgeschlossen.



Verhalten auf dem Werksgeldande

1. Fahrstrecken und Rettungswege sind freizuhalten und das Parken ist nur auf
gekennzeichneten Flachen erlaubt.

2. Ruckwartsfahren ohne Einweiser ist nicht gestattet.

Ubernachten auf dem Firmengeldnde ist verboten.

4. Verlassen des Fahrzeugs wahrend der Wartezeit ist nicht gestattet.
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Stand- und Wartezeiten

Stand- und Wartezeiten werden grundsatzlich nicht akzeptiert, wenn:

a. die Anlieferung/Abholung ohne Entlade- oder Abholnummer erfolgt und diese erst
recherchiert werden muss.

die Lieferpapiere nicht vorliegen oder fehlerhaft sind.

der vereinbarte Liefertermin nicht eingehalten wird. Dies gilt auch dann, wenn der
vereinbarte Termin deutlich unterschritten wird.

die Ware nicht den geforderten Spezifikationen entspricht oder mangelhaft ist

die Ware aufgeschmolzen werden muss.

eine Vollanalyse durchgefiihrt werden muss.

das Fahrpersonal in den Umgang mit seinem Fahrzeug nicht eingewiesen ist.

in allen Fallen, in denen eine Ent- oder Beladung verweigert werden kann.
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Sollten sich durch fehlerhaftes Verhalten der Anlieferer oder Lieferanten Standzeitrechnungen
fur die nachfolgenden Ladungen/Entladungen ergeben, behilt sich Vital/ REG Energy Sales
Germany vor, diese entsprechend in Rechnung zu stellen.

Falls es zu Standzeiten kommen sollte, die durch Vital / REG Energy Sales Germany zu
verantworten sind, ist Vital/ REG Energy Sales Germany nur gegen Rechnung mit Nachweis der
Standzeit zum Ausgleich verpflichtet. Die Standzeitbestatigung erhalt das Fahrpersonal vom
Verladepersonal und ist vor dem Verlassen des Werksgelandes anzufordern.
Standzeitrechnungen ohne Standzeitbestatigung werden nicht akzeptiert.

Fahrzeug Abfertigung

Der Fahrer ist fiir die ordnungsgemaRe Verladung und die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften fir
den Betrieb seines Fahrzeuges verantwortlich.

Das Festlegen oder Blockieren des Fillrohres sowie der Totmannvorrichtung ist verboten.

Bei der Abfertigung von explosionsgefahrdeten Stoffen muss die Gaspendelung immer angeschlossen
werden. AuBerdem ist durch Anschluss der Erdungszange elektrostatische Aufladung zu vermeiden.

Nach der Entladung sind alle Schlauche in Ruhestellung bringen und zu sichern.



Bei Nichteinhaltung dieser Hofordnung ist das Betriebspersonal angewiesen den Be- /Entladevorgang

zu verweigern bzw. sofort zu beenden.

Mit Einfahrt auf das Werksgelande akzeptiert der Anlieferer, Lieferant und/oder der Fahrer
diese Lade- und Hofordnung.

Vital Fettrecycling GmbH // REG Energy Sales Germany GmbH

Die Geschaftsleitung

Stand: 24.04.2017



